STADTWERKE SCHWAZ
FERNSEHEN | INTERNET | TELEFON

schwaz.net — das Internet aus deinem Bezirk

INTERNET MOBIL

Entgeltbestimmungen giiig ab 22.10.2018

INHALT:

1. Aktivierungsentgelte

2. Anschlussentgelte

3. Monatliche Grundgebihr
4. Verwaltungsentgelte

1. AKTIVIERUNGSENTGELTE

als kostenloses Zusatzprodukt 00,00 EUR
als Zusatzprodukt: 15,50 EUR

2. DATENMODEM

als kostenloses Zusatzprodukt 0,00
als Zusatzprodukt: 29,50

3. MONATLICHE ENTGELTE

Produkt Internet mobil*
Tarif 6,00

4. VERWALTUNGSENTGELTE
A. Sonstige Entgelte

einmalig laufend
Dienstsperre 25,50 0,00
Vertragsiubertragung 30,00
Mahngeblihr je Mahnschreiben 5,00
Riickldufer-Bankeinzug abhéngig vom Kreditinstitut
Mobiler Breitbandstick (bei Beschadigung, Blitzschaden oder 29,50 0,00

Nichtretournierung nach Vertragsbeendigung
bzw. vorzeitiger Vertragsaufldsung seitens schwaz.net)
SIM-Karte (bei Beschadigung, Verlust oder 9,50 0,00
Nichtretournierung nach Vertragsbeendigung
bzw. vorzeitiger Vertragsaufldsung seitens schwaz.net)

* Verrechnung monatlich ** Verrechnung jahrlich

Serviceeinsatz:
Die Arbeitskosten werden nach geleisteten Stundensétzen verrechnet.
Fir eine IT-Techniker Stunde wird € 79,92 und fur eine IT-Experten Stunde € 133,80 berechnet.

Fahrzeiten gelten als Serviceeinsatz (Arbeitsaufwand).
Fir jede angefangene Viertel Arbeitsstunde werden 15 Min. berechnet.

Preisanpassungen:
Alle Entgelte sind handelsublich kalkuliert. Preisanpassungen werden dem Kunden offen kommuniziert.

Einhaltung von Terminen:
Vereinbarte Vor-Ort-Termine missen eingehalten werden. Bei Versaumnis wird ein einmaliges Pauschale von € 25,50
eingehoben.

Sonstige Dienstleistungen bzw. Waren/Materialien werden dem Kunden auf Anfrage angeboten.

Stadtwerke Schwaz GmbH
Hermine-Berghofer-StraBBe 31, 6130 Schwaz
Tel. 05242 6970, info@stadtwerkeschwaz.at
www.schwaz.net www.stadtwerkeschwaz.at
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